Bonneterre

le meilleur de la Terre

RECRUTE UN(E)
SUPERVISEUR

Service : Commercial
Lieu : Rungis

Statut : Agent de maitrise
Contrat : CDD 1 an

DEFINITION DU POSTE ET DESCRIPTION DES ACTIVITES

Sous la responsabilité du Responsable Télévente, vous avez pour
principales missions de :

Déployer auprés des télévendeurs la politique commerciale dans le
but d’atteindre les objectifs de CA et marge de I'entreprise.
Assurer I'animation quotidienne de la vente site par des réunions
régulieres d’équipe et un coaching de chaque collaborateur de
I’équipe.

Assurer le suivi et le pilotage de I'activité par I'analyse des
indicateurs clés.

S’engager a atteindre I'objectif de qualité du service dans le cadre
de la satisfaction client.

Recruter, animer et former les membres de son équipe

PROFIL ET QUALITES REQUISES

Vous avez 5 ans d’expérience dans la vente sédentaire par téléphone a
un poste d’encadrement

Vous maitrisez les techniques de vente et négociation par téléphone
Connaissance de I'agroalimentaire- maitrise de SAP, et excel

Esprit d’initiative/ dynamique
Autonome et Réactif
Disponible

Rigoureux

POUR POSTULER

Contact : recrutement@distriborg.com
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